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Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta; Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus

Maksut tiedon esille hakemisesta ja tiedon
antamisesta kopiona tai tulosteena

1. Johdanto

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999), jaljempana julkisuuslaki,
saadetdan viranomaisten asiakirjojen julkisuudesta. Julkisuuslain 34 § sisaltda sdannodkset maksun
maaraytymisessa noudatettavista periaatteista perittdessa maksuja julkisuuslakiin perustuvan
yleisen tiedonsaantioikeuden nojalla.

Puolustusministerion maksullisista suoritteista annetun puolustusministerion asetuksen (1073/2022)
3 § mukaan liiketaloudellisin perustein hinnoitellaan valokopioiden ottaminen ja tiedon esiin hakemi-
nen. Tata sovelletaan, mikali asiakirjapyyntd vaatii erityisia toimenpiteitd. Naita erityisia toimenpiteita
selostetaan jaljempana alaluvussa 1.3.

1.1. Maksuttomat tiedonantotavat

Postiosoite
Postadress
Postal Address

Julkisuuslain 34 §:n mukaan maksua ei perita silloin, kun

1) asiakirjasta annetaan tietoja suullisesti,

2) asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi tai jaljennettavaksi,

3) julkinen sahkdisesti tallennettu asiakirja lahetetdan tiedon pyytajalle sdhkopostitse,

4) sahkoisesti tallennettu asiakirja lahetetaan asianosaiselle sahkopostitse,

5) pyydetyn asiakirjan antaminen kuuluu viranomaisen neuvonta-, kuulemis- tai tiedotusvelvoitteen
piiriin tai

6) kysymys on julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain 24 b §:n 1 momentissa tarkoite-
tusta arvokkaasta tietoaineistosta.

Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 15 artiklan mukaan rekisterdidylla on oi-
keus saada rekisterinpitajaltd vahvistus siita, kasitelldadnkd hanta koskevia henkilbtietoja, ja jos naita
henkil6tietoja kasitelldan, oikeus saada tutustua henkilGtietoihin sekd saada artiklassa maaritellyt
tiedot. Artiklan 3 kohdan mukaan rekisterinpitajan on toimitettava jaljennds kasiteltavista henkilttie-
doista. Jos rekisterdity pyytaa useampia jaljennoksia, rekisterinpitaja voi peria niista hallinnollisiin
kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun. Jos rekisterdity esittdaa pyynnoén sahkdisesti, tiedot
on toimitettava yleisesti kaytetyssa sahkdisessa muodossa, paitsi jos rekisterdity toisin pyytaa.
Tietosuoja-asetuksen 12 artiklan mukaan rekisterinpitajan on toteutettava asianmukaiset toimenpi-
teet toimittaakseen rekisterodidylle 13 ja 14 artiklan mukaiset tiedot ja 15-22 artiklan ja 34 artiklan
mukaiset kaikki kasittelya koskevat tiedot tiiviisti esitetyssa, lapinakyvassa, helposti ymmarretta-
vassa ja saatavilla olevassa muodossa selkeélla ja yksinkertaisella kielella varsinkin silloin, kun tie-
dot on tarkoitettu erityisesti lapselle. Tiedot on toimitettava kirjallisesti tai muulla tavoin ja tapauksen
mukaan sahkdisessa muodossa. Jos rekisteroity sita pyytaa, tiedot voidaan antaa suullisesti
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edellyttaen, etta rekisterdidyn henkildllisyys on vahvistettu muulla tavoin. Tietosuoja-asetuksen 13 ja
14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15-22 ja 34 artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet
ovat maksuttomia. Jos rekisterdidyn pyynnét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityi-
sesti jos niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko a) peria kohtuullisen maksun ottaen huo-
mioon tietojen tai viestien toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hal-
linnolliset kustannukset tai b) kieltdytya suorittamasta pyydettya toimea.

1.2. Tavanomaisen asiakirjapyynnén maksut

Julkisuuslain 34 §:n 4 momentin mukaan tavanomaisena asiakirjapyyntdna pidetaan sellaisen asia-
kirjan antamista, joka on kokonaan julkinen tai josta salassa pidettavat osat ovat vaivatta poistetta-
vissa. Talldin peritdan ainoastaan kopio- ja tulostuskustannukset, mutta ei tiedon hankkimisesta ja

salassa pidettavien osien poistamisesta aiheutuvia kustannuksia.

Kopioiden ja tulosteiden antamisesta perittdva maksu on 0,50 euroa sivulta. Kopioista ja tulosteista
ei perita arvonlisaveroa.

Julkisuuslain 16 §:n 1 momentin mukaan tieto viranomaisen asiakirjan sisalléstd annetaan suullisesti
taikka antamalla asiakirja viranomaisen luona nahtavaksi ja jaljennettavaksi tai kuunneltavaksi taikka
antamalla siita kopio tai tuloste. Tieto asiakirjan julkisesta sisallosta on annettava pyydetylla tavalla,
jollei pyynnén noudattaminen asiakirjojen suuren maaran tai asiakirjan kopioinnin vaikeuden tai
muun niihin verrattavan syyn vuoksi aiheuta kohtuutonta haittaa virkatoiminnalle.

Erityisia toimenpiteitad vaativien tietopyyntojen osalta sahkdiseen muotoon saatetut eli skan-
natut kopiot ovat maksullisia. Maksut peritddn seka osajulkiseksi tehdyista alun perin sahkoisesti
tallennetuista asiakirjoista, ettéd paperimuodossa arkistoiduista asiakirjoista, jotka tiedon pyytajan
toiveesta saatetaan sahkdiseen muotoon. Maksu peritdan myos silloin, kun on pyydetty merkittava
maara paperimuodossa arkistoituja asiakirjoja, jotka tiedon pyytajan toiveesta saatetaan sahkdiseen
muotoon.

Tavanomaisiin tietopyyntoihin vastaaminen on jatkossakin aina maksutonta, jos pyydettyjen
asiakirjojen maara on kohtuullinen ja salassa pidettavit tiedot ovat vaivatta poistettavissa tai
peitettavissa asiakirjoista, vaikka tietopyynté6n vastaaminen edellyttéisikin asiakirjojen tu-
lostamista, kopiointia ja skannaamista. Julkisuuslain mukaisesti asiakirjan antamisesta ei edel-
leenkaan peritd maksua, jos julkinen sahkoisesti talletettu asiakirja Iahetetaan tiedon pyytajalle sah-
kopostitse.

1.3. Erityisia toimenpiteitd vaativan asiakirjapyynnon maksut

Julkisuuslain 34 §:n 2 momentin mukaisesti tiedon esille hakemisesta aiheutuvia kustannuksia vas-
taava maksu peritaan silloin, kun on pyydetty asiakirjaa, joka ei julkisuuslain 13 §:n 1 momentissa
tarkoitetulla tavalla ole yksil6itavissa ja I0ydettavissa viranomaisen julkisuuslain mukaisesti pita-
masta asiakirjarekisterista siina kaytettavan asiakirjaluokittelun eika asiakirjan tunnisteen avulla
taikka sahkoisesti yllapidetysta rekisterista sen hakutoimintojen avulla.

Talldin asiakirjan esille hakeminen edellyttda erityisia toimenpiteita, kuten laajan asiakirja-aineiston
lapikdymista ja asiakirjakohtaista tarkastelua.

Paperikopioiden kopio- tai tulostuskustannusten lisdksi tiedon esille hakemisen maksu voidaan peria
edelld mainitusta erityisia toimenpiteitd vaativasta asiakirjapyynndsta ja salassa pidettavien tietojen
poistamisesta. Tiedon esille hakemisen maksu lasketaan seuraavan tuntiveloituksen perusteella:

- avustava henkil6 80 euroa tunnilta ja
- asiantuntija 95 euroa tunnilta.

Tuntitydsta ei peritd arvonlisdveroa. Tuntiveloituksen lisdksi perittaisiin tarvittaessa kopion ja tulos-
teen osalta sovellettava hinta.

Jos rekisterdidyn yleisen tietosuoja-asetuksen perusteella tekemat pyynnét ovat ilmeisen perusteet-
tomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko peria kohtuul-
lisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteut-
tamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset tai kieltdytya suorittamasta pyydettya toimea.
Naissa tapauksissa rekisterinpitdjan on osoitettava pyynndn ilmeinen perusteettomuus tai kohtuutto-
muus. Maksu lasketaan edella todetun tuntiveloituksen perusteella.

Hallintolain (434/2003) mukaisesti asiakirjapyynndn tekijad on muun muassa neuvottava ja kuultava
ennen kuin asiakirjapyynt6a aletaan toteuttaa. Asiakirjapyynndn tekijalle on ilmoitettava arvioitu
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tybaika ja laskutettava summa, jotta pyynndn tekija voi arvioida, tulisiko hanen tasmentaa tietopyyn-
téaan.

2. Pienin laskutettava era

Taman paatoksen perusteella laskutettava pienin era on 10 euroa.

3. Muutoksenhakuohjeet laskuun

Maksuvelvolliselle annetaan laskun liitteena oikaisu- ja muutoksenhakuohjeet.

4. Voimaantulo

Liitteet

Jakelu

Tiedoksi

Tama paatos tulee voimaan 9.4.2025. Talla paatéksella kumotaan puolustusministerion 11.5.2020
antama paatos (VN/1549/2019-PLM-22) Maksut tiedon esille hakemisesta ja tiedon antamisesta ko-
piona tai tulosteena.

Talousjohtaja Kristiina Olsson

Erityisasiantuntija Petri Saarukka

Suositus asiakirjapyyntoja koskevien maksujen perimisen yhteisista kaytannoista valtioneu-
vostossa (VN/30408/2024-VNK-10)

PLM VI Viestintayksikko

PLM VI MTS Sihteeristd

PLM HA Hallintoyksikkd

PLM RO Resurssipoliittinen osasto

PLM HO Hallintopoliittinen osasto

PLM PO Puolustuspoliittinen osasto
PLM TK Turvallisuuskomitean sihteeristo
PLM Kansliapaallikkd, Esa Pulkkinen

PLM HA Hallintoyksikkd, Antti Korkala
PLM RO Kiinteistd- ja ymparistoyksikkd
PLM RO Materiaaliyksikkd

PLM HO Lainvalmistelu- ja oikeusyksikkd
PLM HO Talousyksikkd
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