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Esityksen rakenne

B kyselytutkimukset Suomessa

B miksi kyselytutkimuksia teetetaan

B kyselytutkimusten nelja kriittista pistetta

B mita kyselytutkimusten pohjalta voidaan ymmartaa
yhteiskunnallisesta muutoksesta (ja mita ei)

B kyselytutkimusten muistilista



Kyselytutkimukset Suomessa

B kyselytutkimukset kaynnistyivat Suomessa heti sodan
jalkeen (Suomen Gallup perustettu 1945)

B kyselytutkimusten kayttd on jatkuvasti yleistynyt (vrt.
talouden suhdanteet) ja niita teettavat monet erilaiset
toimijat (yliopistot, tutkimuslaitokset, julkinen sektori,
yritykset, jarjestot, tiedostusvalineet, puolueet)

B aineistoja voidaan kerata usealla eri tavalla
(kayntihaastattelu, puhelinhaastattelu, postitse lahetettava
lomake, internet-lomake)

B usein ongelmana koordinoinnin puute ja rajoitettu
kayttooikeus (aineistojen tallennus FSD:hen)



Miksi kyselytutkimuksia teetetaan

B usein kun halutaan avata keskustelu jostakin aiheesta tal
osallistua siihen, teetetdan kyselytutkimus

B kyselytutkimukset istuvat hyvin etenkin nykyiseen
poliittiseen kulttuuriin: numerokeskeinen
argumentointityyli ja visuaalinen mediaymparisto

B “objektiivisten faktojen” rinnalle tullut yha tarkeammaksi
Ihmisten omakohtainen kokemus

B kyselytutkimusten monivaiheinen elinkaari: (1) tulosten
julkaiseminen, 2) uutisointi, 3) asiantuntijoiden
kommentointi, 4) yhteiskunnallinen keskustelu ja 5)
mahdolliset poliittiset toimenpiteet



Miten asiat ovat vs. milta ne nayttavat

I UUTISET

Ftusivu Tuoreimmat Urheilu Sa3 Kotimaa Ulkomaat Talous Politiikka Kulttuuri

Rikkaat rikastuvat, koyhat koyhtyvat?
Vaarin, tuloerot eivat kasva

Tuloerot eivat ole kasvaneet Suomessa viiteentoista vuoteen, sanoo professori
Markus Jantti. Tyottomyyden kasvaessa tyottomyysetuudet ovat tasanneet
eroja. Tuleva kehitys riippuu pitkalti poliittisista paatoksista.

I Talous 3.11.2016 klo 08:00 | pdivitetty 3.11.2016 klo 08:38

Kuvio 3. Suomalaisten nédkemykset yhteiskunnan tilasta (%)

Taysin samaa mielta Osittain samaa miehta
En osaa sanoa Osittain eri mielta M Taysin eri mielta

Viimeaikaisista ongelmista huolimatta | | | | | | | |
demokratia toimil Suomessa hywvin ja F:] 50 1 3
ongelmia pystytaan ratkaisemaan

Suomessa parjaa yha a_hkefl_._]_ude”a ]a 17 41 P 29
yrittelidisyydella

Hywan elaman edellytykset t heiken-
yvan elaman edellyty ovat hetken 24 50 3 20
tyneet Suomessa vilme vuosina

Ihmisten enarvoistuminen uhkaa suomal-
aista yhteiskuntaa 44 | | | | | | 38 | |2 1|2 q

Lahde: Pitkdnen ja Westinen 2016, 11.



Sotilaallisen uhkan todenn&akdisyys Kuva s

"Miten arvioitte sotilaallisen uhkan mahdollisuutta Suomea kohtaan
tulevan kymmenen vuoden kuluessa?"

Erittéin Melko Melko epé- Ei osaa Erittéin epa- Ei lainkaan
. todenna- f todenna- f todenna- f sanoa todenna- |:| todenna-
koisena koisena koisena koisena koisena
Syksy 2015 [ \ [ ] [0 31950 3 21 4
Syksy 2014 [ \ [ [] 31854 2 18 5
Syksy 2013 [ ] I 1 6 41 1 38 13
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Erittain Melko Melko epa- Ei 0saa Erittdin epd-  Eilainkaan
. todenna- D todenna- |: todenna- |: sanoa |: todenna- __| todenna-
koisena kdisena koisena koisena koisena
Koko vaests [ \ [ [ 3 1950 3 21 4
Nainen [ [ [ ] [ 3 21515 16 4
Mies M [ I [ 3 1749 2 25 5
Alle 25 vuotta [l [ [ ] [ 3 2445 4 21 3
25-35 vuotta [ \ I \ 7 1346 2 25 7
35-49 vuotta [ [ [ [ 2 1852 3 23 3
50-79 vuotta [l \ [] [ 2 2052 4 18 4
Perusasteen koulutus [l \ [ ] [ 4 2547 5 15 4
Toisen asteen koulutus I \ [ [ 2 1748 3 27 3
Korkea-asteen koulutus I \ Il [T 2 10571 25 5
Tyovaests [l [ [] [ 2 2148 4 18 6
Toimihenkilo/yrittaja/joht.as. [ [ [ ] [ 1 1352 4 28 2

Alle 25 000 EUR/NV [ \ N [1 3 1949 3 22 4
25000 - 35 000 EUR/NV [ \ [ [ 5 2547 3 16 5
Yli 35 000 EURNV I \ I [l 1 1555 1 24 4
Etela-Suomi N \ [ ] [13 2052 3 20 3
Lansi-Suomi W \ [ ] \ 3 1747 4 21 7
Ita&-Suomi/Oulu/Lappi H [ [ [ 3 2050 3 22 3
KESK I \ [ ] [[1 2148 5 23 2
PS M \ [ 5 3840 0 14 2
KOK | | [ [0 866 0 23 2
SDP M [ [ ] [ 2 2450 5 15 4
VIHR [ ] Il [ 5 95 1 235
VASL [ ] I \ 5 9 33 1 42 10
Muu! ‘ ‘ \‘ ‘ ‘ ‘ ‘ U ‘ \‘2 2553 1 18 2
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Vaihe 2) uutisointi

Tutkimus: Suomalaiset nakevat
tulevaisuuden turvattomana — synkin
arvio kyselyn historiassa

Eniten huolta suomalaisissa aiheuttavat tyollisyystilanne ja kansainvalinen
terrorismi. Myos Euroopan talouden nakymista ja turvapaikanhakijoiden
maaran lisaantymisesta ollaan huolissaan.

I Politikka 27.1.2016 klo 14:00 | paivitetty 22.2.2076 klo 15:47

Kuva: Yle Uutisgrafiikka

Turvallisempi vai turvattomampi tulevaisuus

Jos ajattelette nykyista maailmantilaa kokonaisuutena, niin uskotteko Suomen ja suomalaisten
elavan seuraavien viiden vuoden aikana turvallisemmmassa vai turvattomammassa maailmassa kuin nykyaan?

- TURVALLISEMMASSA El EROA NYKYISEEN . El OSAA SANOA - TURVATTOMAMMASSA

KOKO VAESTO

NAISET
21

MIEHET
25

Lahde: Taloustutkimus ja MTS



. Vaiheet 3) ja 4): keskustelu ja metakeskustelu
‘ (onko uhka, etta koetaan uhkana)

|
UUTISET

Etusivu Tuoreimmat Urheilu Saa Kotimaa Ulkomaat Talous Politiikka Kulttuuri

U S

Tutkija: "On ehka pysyvampi tunne
siita, etta joku asia Venajassa koetaan
uhkana'

Ylen teettémassa kyselyssa niukka enemmisto suomalaisista kertoi kokevansa
Venajan kehityksen uhkana. Ulkopoliittisen instituutin vanhempi tutkija Charly
Salonius-Pasternak ja Aleksanteri-instituutin tutkimusjohtaja Markku
Kangaspuro arvioivat kyselyn tuloksia Yle Uutisille.

I Politikka 27.10.2015klo 17:25 ‘ paivitetty 27.10.2015 klo 17:38




Kyselytutkimuksen nelja kriittista vaihetta

B [omakesuunnittelu
m mitd kysytaan ja miten

B otanta
m kenelta kysytaan ja miten

M tulosten tulkinta
m mita havaittiin ja miksi

B tulosten raportointi ja uutisointi
m miten kerrotaan, mita kysyttiin ja miksi



| Lomakesuunnittelu

B Eduskuntavaalitutkimus 2007 (FSD 2269):
"Kansanedustajien tulee saannollisesti ottaa selvaa
aanestajiensa nakemyksista ja ajaa niiden mukaista

politiikkaa”

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta

4 taysin eri mielta

5 el 0saa sanoa



Esimerkki ongelmallisen
kysymyksenmuotoilun vaikutuksesta
vastausjakaumaan

Vastaukset kysymykseen "Kansanedustajien tulee sadnndllisesti ottaa selvaa
adnestdjiensa nakemyksista ja ajaa niiden mukaista politiikkaa” (%).

% (n)
taysin samaa mielta 43 443
jokseenkin samaa mielta 46 479
jokseenkin eri mieltd 6 66
taysin eri mieltd 1 11
el 0saa sanoa 3 31

yhteensé 100 1030




Il Otanta

B perusjoukon méaarittely

B otantamenetelman valinta (yksinkertainen
satunnaisotanta ilman takaisinpanoa, tasavalinen otanta,
ositettu otanta, ryvasotanta)

B tutkimushaastattelujen kiintidinti perusjoukkoa
edustavaksi esimerkiksi aidinkielen, sukupuolen, ian ja
asuinalueen (maakunnan) mukaan

M valikoituminen (tavoittaminen ja suostuminen vastaajaksi)

M rekisteritietojen hydodyntaminen katoanalyysia varten



Otoksen muodostuminen (Terveys ja
poliittinen kiinnittyminen -tutkimushanke)

Original sample (25000,
100%)

Excluded because a)
number not found
(9389, 37.6%) or b)
language not Finnish or
Swedish (1511, 6.0%)

Telephone number
found (14000, 56.4%)

Agreed to interview
(2001, 8.0%)

Declined the interview
(4317, 17.3%)

Did not answer phone Number not in use
(3935, 15.7%) anymore (325, 1.3%)




Il Tulosten tulkinta

Onko Venajan kehitys mielestanne

uhka Suomelle?
kylla ei

eos
19~ 22.10.:2015 o

Kysely tehtiin viime viikolla 19.—22.10.201 5 valisena aikana. Siihen haastateltiin 1
002 henkiloa, ja sen virhemarginaali on noin 2,5 prosenttivksikkoa.

Kuvio 2.8. Arvioitu ddnestystodenndkdisyys vuoden 2015 eduskuntavaaleissa
ddnestdmistd kohtaan koetun velvollisuudentunteen mukaan (95 %:n
luottamuswvdilit).

FPiddn danestamassa kayntia kansalaisvehollisuutena
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joksesnkin tai taysin en miela jokssenkin tai taysin samaa mislta

ﬂﬁngsrystod’enrﬁkﬁisyyﬂet on laskettu logistisen regressicanalyysin pohjalta. .
Mallissa ovat mukana sukupuoli, ikd, ja idn nelid. Kyselyaineistosta saatava ddnestystieto
on painotettu vastaamaan miesten ja naisten todellisia ddnestysprosentteja (n=1564).

Lahde: Wass ja Borg 2016, 192.



IV Tulosten raportointi ja uutisointi

— varm

Irtisanomisia on tullut lisa 2014

Irtisanottujen osuus uusista tyottomistd Iguqkausittain, % } %
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Mita kyselytutkimusten pohjalta voidaan

ymmartaa yhteiskunnallisesta muutoksesta (ja

mita ei) |

B kyselytutkimus toimii muutoksen kuvaajana parhaiten
pitkana aikasarjana (esim. Eurobarometer 1974-, World
Values Survey 1981-, International Social Survey
Programme 1985-, Comparative Study of Electoral
Systems 1996-, European Social Survey 2002-,
kansalliset vaalitutkimukset)

Trust in the EU
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Mita kyselytutkimusten pohjalta voidaan

ymmartaa yhteiskunnallisesta muutoksesta (ja

mita ei) Il

B kyselytutkimus voi toimia herkkanakin muutoksen
vaikutusten ilmentgjana, mikali kyseinen muutos voidaan
paikallistaa tarkasti (Tanskan sosialidemokraattien
k&dannos suhtautumisessa varhaiseen elakoitymiseen
2005)
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Lahde: Slothuus 2010, 167.



Talouskasvu, arviot hallituksen
‘ onnistumisesta tehtavassaan ja
e hallituspuolueiden vaalimenestys 1974-2016
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Lahde: Paloheimo 2016 (saatavilla tekijalta pyynnosta).



Mita kyselytutkimusten pohjalta voidaan
ymmartaa yhteiskunnallisesta muutoksesta (ja

mita ei) Il

B kyselytutkimus auttaa yhteiskunnallisen ilmapiirin
havaitsemisessa ja ymmartamisessa etenkin silloin, kun
sen tietoja voidaan yhdistaa muun tyyppisiin aineistoihin

Kansalaisfoorumeilta
haluttiin tilastoja

syvallisempia
nikemyksia

MW Sisaministerion ja VWaasan yliopiston
tutkimuksen tavoitteena oli saada
mahdollisimman kattava kuwva
turvapaikanhakijatilantesesean
liittywista nakemyksista,
kokemuksista ja mielipiteista.

W Tutkimuksessa haluttiin hsaksi
konkreettisia ideoita toiminnan
kehittamiseksi.

W Tutkimusaineisto kerattiin
sahkoisella kansalaiskyselylla ja
vildella paikkakunnalla jarjestetyilta
kansalaisfoorumeilta.

W Sahkoisella kansalaiskyselylla tietoa
kerattiin 30.12.-10.1. Siihen wvastasi 1
047 suomalaista.

KOTIMAA 5TT 213

Paivitetty 21.3.20171

W Kansalaisfoorumeita jarjestettiin
Vantaalla, Turussa, Tampereella,
Jywaskylassa ja Oulussa.

W Kansalaisfoorumeihin osallistui
yvhteensa 123 suomalaista.

W Kansalaistoorumien ideana oli
MUUN muassa syventaa
kansalaiskyselyssa esiin nostettuja
teemoja ja tuoda esille nakemysten
kirjoa tilastollista kuvailua laajemmin.

W Vastaa)ia puhututt
turvapaikanhakijatilanteessa eniten
yvhteiskunnallinen polarisaatio,
kotoutuminen, turvallisuus,
kehitysapu ja
Kiintiopakolaisjarjestelma ja
laittomastl maassa oleskelevat.



Kyselytutkimusten rajoitukset

B poikkileikkausaineistolla el voida muodostaa
kausaaliasetelmaa (tarvitaan paneeliaineisto)

B selittavina tekijoind voidaan usein kayttaa ainoastaan
vastaajan sosioekonomista asemaa kuvaavia muuttujia

B vastaukset herkkia kehystamiselle (framing)

B panel conditioning effect (mittaaminen muuttaa
mittaamisen kohdetta)

B social desiribility bias (annetaan sosiaalisesti
hyvaksyttava vastaus)

M ideal bias (vastaukset kuvastavat tavoiteltua asiantilaa)

B haastateltavien rekrytointi yha vaikeampaa

B marginaalissa elavat ryhmat jaavat kyselytutkimusten
ulkopuolelle



Kyselyaineistojen muistilista

B Kuka on kyselyn tilaaja ja kuka on vastannut aineiston
keraamisesta?

B Mika on perusjoukko?

B Millaista otantamenetelmaa on kaytetty aineiston
keraamisessa?

B Mika on otoksen koko?

B Mita tiedonkeruumenetelmaa on kaytetty?

B Milloin aineisto on keratty?

B Mik& on vastausprosentti?

B Mitka ovat tarkat kysymyksenmuotoilut ja
vastausvaihtoehdot?

B Mik& on tuloksiin liittyvan epavarmuuden aste?



