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Valtorin taival tahan mennessa

Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelman perusteella kdynnistetyssa TORI-
hankkeessa (7.5.-2012 — 31.12.2014) valtion ICT-palvelukeskusten seka
valtion virastojen ja laitosten toimialariippumattomat tieto- ja viestintatekniset
|ICT-tehtavat kootaan yhteen.

Valtion tieto- ja viestintatekniikkapalveluiden jarjestamista koskeva laki
(1226/2013) tuli voimaan 1.1.2014

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtorista tuli toimivaltainen
virasto 1.1.2014 lain tullessa voimaan

Valtioneuvoston asetus (132/2014) valtion yhteisten tieto- ja viestintateknisten
palvelujen jarjestamisesta annettiin 20.2.2014

Valtioneuvoston paatds ensimmaisista toimintosiirroista tehtiin 20.2.2014
Ensimmaiset toimintosiirrot toteutettiinl1.3.2014

Kaikkiaan palvelukeskukseen siirretdan noin 80 valtionhallinnon yksikon
toimialariippumattomat ict-tehtavat vuosien 2014-2015 aikana. Vuoden 2015
lopussa Valtorissa tulee ty6skenteleméaan noin 1200 ict-ammattilaista.

3

Va ltO P | stoatoriiakeskas Valtori - 31.3.2014 l



Valtori syntyi 1.3.2014
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Mista valtorilaiset tulivat 1.3.20147

 Aluehallinnon tietohallintopalveluyksikkd AHTI

« ELY-keskukset

+ QOikeushallinnon tietotekniikkakeskus OTTK

- Valtion IT-palvelukeskus VIP

« Sosiaali- ja terveysministerio (STM)

» Oikeusministerion hallinnonala (OM)

* Valtiokonttori (VK)

 Valtion talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskus Palkeet
* Verohallinto

* Muut (Haltik, Tike, VM)

YHTEENSA 405 tyontekijaa 5
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Missa olemme?

1.3.2014 siirtyva henkilgsto
paikkakunnittain (yht. 405)

- AHTI, OTTK, OM-virastot, Vero,
VK, VIP, STM, Palkeet ja ELYt
30 eri paikkakunnalla

- TORI-palvelukeskus toimii
l&hellda asiakkaitaan

- Kullakin
toimintapaikkakunnalla/
tyossakayntialueella toiminta
tullaan mahdollisuuksien
mukaan keskittdmaan yhteen
toimipisteeseen.

- Keskittamisessa johtavana
tekijana on asiakkaiden

palvelukyvyn turvaaminen.
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1-10 henkil6a

11-24 henkil6a

Rovaniemi

25-50 henkiloa

. 51— henkil6a



Valtorin paatoimipaikka
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Mika on Valtion tieto- ja
viestintatekniikkakeskus Valtori?

* Valtori tuottaa valtionhallinnon
toimialariippumattomat ict-palvelut.

« Valtorista asiakkaat saavat
kayttoonsa markkinoiden parhaan
ja sitoutuneimman valtionhallinnon
ict:n asiantuntemuksen.

- Tavoitteena on, etta valtion
toimialariippumattomat ict-palvelut
ovat kilpailukykyisia, laadukkaita,
ekologisia, tietoturvallisia ja
asiakastarpeet tayttavia.
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Toiminta-ajatus, visio ja arvot

Toiminta-ajatus Visio Arvot

Valtion toimialariippumatto-
mat ict-palvelut ovat
kilpailukykyisia,

Vastuullisuus
Yhteinen toimintatapa
Kumppanuus

Jatkuva kehittyminen
Hyva tyGpaikka

Valtori tuottaa
valtionhallinnon

toimialariippumattomat
ict-palvelut

laadukkaita, ekologisia,
tietoturvallisia ja asiakas-
tarpeet tayttavia

| ! |

= Mita Valtori tekee? = Mihin Valtori pyrkii? = Miten Valtori toimii?
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Valtori - ohjausmalli

Strateginen
ohjaus

Ohjaus ja

valvonta

Avustaa

Asettaa

Johtaa ja (€
kehittaa

Kehittamisen
tuki

Sopimus-
ohjaus

- T~
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Valtorin hallitus 14.3.2014-13.3.2016

* Puheenjohtaja ylijohtaja Timo Valli, valtiovarainministerio

« Varapuheenjohtaja toimitusjohtaja Pirjo Poyhia, Valtion
talous- ja henkilostbhallinnon palvelukeskus (Palkeet)

 Jasenet:

* tietohallintojohtaja Arto Jalkanen, Jyvaskylan kaupunki
 professori Helena Forsman, Tampereen yliopisto

- johtaja Hilkka Alatalo-Korpi, Valmet Oyj

 Valtorin henkiloston edustaja
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Valtorin organisaatio

Val.tO rl V"t tt:tt? iikkakeskus Valtori - 31.3.2014



Valtorin asiakkaat

Valtionhallinto

« Ministeriot KaikkKi

* Virastot Valtorin palvelut
» Laitokset

Valtion tieto-
ja viestinta-

tekniikka-
keskus
Valtorli

Muu julkinen Valitut
hallinto Valtorin palvelut

 Valtion liikelaitokset Kun tuottami Ariestami
- Julkisoikeudelliset laitokset un tuottamisen jarjesta
nen on valtionhallinnon

. Vali_lllnen Jl_JIklsha_Illqto vastuulla ja
* Yritykset ja yhteisot » Kun palveluita on tarkoitettu
« Kunnalliset viranomaiset: kaytettavan yleisesti ja

kunnat ja kuntayhtymat laajasti julkisten
hallintotehtéavien tukena
* Muut laissa tai asetuksessa

saadetyt
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Valtorin palvelut

Paatelaite- ja
kayttgjatukipalvelut

Tietolilkennepalvelut

Projekti- ja
asiantuntijapalvelut

Va lto [| | vaton titora
viestintdtekniikkakeskus

Viestintatekniset palvelut

Kayttopalvelut

Muut palvelut
mm. sahkdisen asioinnin
alustapalvelut
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Hyodyt asiakkaille

« Kustannustehokkaat ict-palvelut koko
valtiokonsernille

* Asiakkaan kaytdssa on markkinoiden paras
ja sitoutunein valtionhallinnon ict:n
asiantuntemus

« Valtionhallinnon organisaatiot voivat
keskittyd omaan perustoimintaansa ja
siihen liittyvan tietotekniikan kehittamiseen.

« Valtori huolehtii keskitetysti tarjoamiensa
ict-ratkaisujen hankinnasta, toimivuudesta,
yllapidosta ja kehittamisesta.

« Palvelut sopeutuvat nopeasti toiminnan
volyymimuutoksiin ja niiden kustannukset
asiakkaalle muuttuvat volyymin mukaan

Va lto [| | vaton titora
viestintdtekniikkakeskus

v

—
3 AL R L ’

.Al
00PN Ri00N

Valtori - 31.3.2014

15

4



Valtorin toimintatapa

et T

Ostetut
palvelut Asiakas-

Alihankkijat

Ulkoiset
Palvelutuottaja 1

Palvelutuottaja 2
Palvelutuottaja n

palveluiden
integrointi

Sisaiset Oma
palvelu-

Palvelutuottaja 1 tuotanto

Palvelutuottaja n

Valtori yhdistaa palvelutuotannossaan omaa ja markkinoilta hankittuja
palveluja ja sovittaa palvelut valtionhallinnolle soveltuviksi. /
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Nain Valtori rakentuu 2014-2015

- Talla hetkella Valtorissa tydskentelee
noin 400 henkilda eri puolilla maata.

- Paatoimipaikka Jyvaskylassa.

* Ict-toimintasiirrot Valtoriin toteutetaan
virastokohtaisissa siirtoprojekteissa,
joissa kartoitetaan siirtyvéat
toimialariippumattomat ict-tehtavat,
henkilot, sopimukset ja muut
tuotannontekijat.

» Eduskunnan kasittelyssa oleva HE
43/2013 laki julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoiminnasta
vaikuttaa Valtorin tehtaviin.

* Vuoden 2015 lopussa Valtorin
henkilostomaara on noin 1200.
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Valtorin tiekartta
Palvelutuotanto Palvelutuotanto

nykytilassa siirtymavaiheessa

AHTI TORI VIP TORI

OTTK TOH MUUT TORI
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Mita turvallisuudella tietojarjestelmien
yhteydessa yleisesti ymmarretaan?

Lait, asetukset, Tieto- Luottamuksellisuus
sopimukset, Eheys
. turval- y
standarpllt., lisuus Saatavuus
raportointi

Kokonaisvaltainen - _ o
riskienhallinta koko Riskien- Kokonais- Toimitila,

organisaation tasolla hallinta IEITETTERE henkilosto ja muu
turvallisuus

HenkilGtietojen Yksityi- o
Kasittely syyden Jatkuvuuden hallinta ja

suoja ICT-varautuminen I
19

a
Va ltO P | stoatoriiakeskas Valtori - 31.3.2014 ‘ h




Valtorin keinot turvallisuuden varmistamiseksi

« Markkinoiden paras ja sitoutunein valtionhallinnon ict:n
asiantuntemus ja tekniset ratkaisut

- Kaytossa yhtenaiset tuotteistetut palvelut ja toiminnan prosessit
(ISO/IEC 20000 ja ISO 27001)

« Palvelut tayttavat perustason, korotetun ja korkean tietoturvan
ja varautumisen tason vaatimukset

« Palvelukeskukselle luodaan tietoturvallisuuden
hallintajarjestelma ja sen palveluille hankitaan toimivaltaisen
viranomaisen todistukset tietoturvallisuuden vaatimusten
toteutumisesta

- Jatkuva toiminnan arviointi ja toimintatapojen auditointi

 Tiivis yhteisty0 asiakkaiden kanssa sekéa sovittu tyonjako ja

vastuut tietojarjestelmien turvallisuuden varmistamiseksi
20
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Valtori — tietoturvallisuus ja varautuminen
- tavoitteita ja vaatimuksia

- Keskittamalla ICT-palvelut yhteen palvelukeskukseen,
voidaan teknista tietoturvaa kehittaa ja yllapitaa tehokkaasti

« Tarvitaan
» Tietoturvallisuuden hallintaa, ohjeita ja johtamista
« Vahvaa kokonaisarkkitehtuuria ja arkkitehtuurin toteuttamista
« Osaamista, tekniikoita, valvontaa ja raportointia
« Jatkuvuuden hallintaa, poikkeamiin reagoimista ja riskienhallintaa

« Hyvaa ja saanndllista yhteistoimintaa asiakkaiden ja muiden
kumppanien kanssa
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Valtori - toimintaprosessit

Palveluhallintajarjestelma

Vaatimukset
palveluille

Kontrolliprosessit

Konfiguraationhallinta
Muutoksenhallinta
Julkaisunhallinta
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KITOS!

o www.valtori.fi

« Toimitusjohtaja Kari Pessi
kari.pessi@valtori.fi puh. 040 770 9689
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